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Flr alle Klein- und Mittel-Unternehmen (KMU)
ist myOffice21 die optimale Portal-Office-Lésung

Die Funktionen von myOffice21
- benutzergerecht und leistungsstark

Webseite mit Integrierten Kommunikations-
werkzeugen ermglicht hohen Kompetenz-Zuwachs
bei Kunden und Lieferanten

Zeit- und raumunabhdngiges Arbelten und Lernen
iiber jeden Internetzugang der Welt

Reale Geschiftsprozessabbildung mittels
praxiserprobter Workflow-Funktionalititen

Maobiles Arbeiten ochne Netzzugang
auf lokalen Rechnern ist jederzeit mbalich

Volistindig browserbasierende Bedienung
z.B. Uber Microsoft® Internet-Explorer, ohne
Installations- und Administrationsaufwand

Integration aller webfihigen Kommunikations-
arten Ober das Virtuelle Klassenzimmer und das
leistungsfahige Web-Konferenzsystem

Online-Begleitung aller Arbeits- und
Lernprozesse - Umfangreiche Kontroll- und
Auswertungsmbglichkeiten

Aufbau von Kunden- und Lieferantenbeziehungen
sowie integriertes QM-System

Kontakt via E-Mall, Webshop und Integrierte
Kommunikationsmdéglichkelten (Chat, Audio-/Video-
Konferenz, Whiteboard, Applicationsharing, Bild-
schirmfreigabe u.v.m.) mit Kunden und Lieferanten

Flexibler und auf Wunsch hierarchischer Aufbau
der Firmenorganisation fir KMU

Einfache Anbindung von Software von Drittan-
bletern (z.B. DATEV®) dber vorhandene Schnittstellen

Einfache Integration und Visualisierung
jeglicher Geschaftsprozessvorlagen als Office- oder
PDF-Dokumente fiir interne und externe paplerlose
Geschéftsprozessabliufe mbglich

... und viele weitere Funktionen
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Die erste papierlose
Virtuelle Ubungsfirma*

Flesxworker

Gemeinniitziger Verein zur Integration von
Telearbeit und virtuellen Unternehmensformen




Willkommen
in der ersten papierlosen

Virtuellen Ubungsfirma
Deutschlands VUeFA

In der Virtuellen Ubungsfirma (VUeFa)
werden alle Kunden- und Lieferanten-
Geschaftsprozesse liber E-Mail oder

tiber den integrierten Webshop papierlos
abgebildet.

Das Ziel der Virtuellen Ubungsfirma ist ein
komplettes Wirtschaftsunternehmen (Einzel-/
GroBhandel) als vernetztes Unternehmensportal iiber
das Internet/Intranet vollstandig darzustellen.

In den virtuellen Abteilungen der Ubungsfirma
werden die Geschaftsprozesse von den Teilnehmern
praxisnah bearbeitet.

Die E-Mail-Eingangspost wird beispielsweise direkt in
die Abteilung ,Poststelle" geleitet. Von dort aus wird
der Geschaftsvorgang an die jeweils interne zustan-
dige Abteilung (z.B. Eingangsrechung zum ,Einkauf™)
papierlos von den Teilnehmern libertragen.

Zu den eingerichteten Abteilungen gehdren:

Geschiéftsfiihrung
Poststelle Organisation
Kundenzentrum
Projektmanagement
Lernbiiro /
Einkauf/Verkauf
Marketing Lager
Debitoren/Kreditoren
Finanzbuchhaltung \
Mahnwesen/Zahlungsverkehr
Lohn und Gehalt u.v.m.

=

Die Virtuelle Ubungsfirma VUeFA

In der Virtuellen Ubungsfirma sind
alle relevanten Geschaftsprozesse, die im
Arbeitsalltag eines Handelsunternehmens
zu bewaltigen sind, vollstandig vorhanden.

Die Virtuelle Ubungsfirma bietet eine Ausbildung, in der
sich die Teilnehmer ihr Wissen durch ,learning by
doing" aneignen.

Sie erlernen kaufmannische Zusammenhange der inter-
nen Geschaftsprozesse durch praxisnahe Anwendung.

Der Telecoach kann seinen Teilnehmern jederzeit Hilfe-
stellungen geben, indem er sie im Lernprozess per
Audio-/ Videokonferenz mit Bildschirmfreigaben
direkt unterstiitzt.

Durch das integrierte Kommunikationssystem
konnen die Benutzer feststellen, wer gerade auf der
Plattform anwesend ist. Die Teilnehmer kdnnen per
»Mausklick" sofort miteinander kommunizieren.

Es besteht die Mdglichkeit, die in der taglichen Praxis
verwendeten Vorlagen (PDF, MS Word, MS Excel, usw.)
schnell und einfach in das System zu integrieren.

Durch umfangreiche Aufzeichnungs- und Kontroll-
mechanismen konnen die Coaches jederzeit die
verschiedenen Aktivitdten der Teilnehmer leicht iiber-
wachen, korrigieren und auswerten.

Die Technik"‘@

Das technische System der Lernstatt.21
basiert auf einer professionellen Lernplatt-

form-Software von IBM sowie einer haufig
eingesetzten Office-Anwendung, die durch
GiLAconsult.de© weiterentwickelt wurde.

Als Applikationsserver wird ein IBM/Lotus®©
Domino-, ein IBM/Lotus®© Instant Messaging &
Webconferencing- sowie ein IBM/Lotus© Team Work-
place-Server eingesetzt.

Auf Kundenwunsch steht ein Microsoft© Terminal
Server mit speziell installierter Software (z.B. Lex-
ware© Financial Office Pro oder Zet Bankprogramm
des Deutschen Ubungsfirmenrings) zur Verfiigung.

Durch einen 34 MBit Hochgeschwindigkeits-
Internetanschluss ist eine hohe Bandbreite rund
um die Uhr verfiigbar. Auf Anfrage kann das gesamte
System in einem lokalen Netzwerk installiert werden.

Die Nutzung des synchronisierten Lernstatt.21-
Arbeitsplatzes iiber Internet steht fiir externe Teil-
nehmer jederzeit zur Verfiigung.

Eine individuelle, bedarfsgerechte Anpassung der
Funktionen und des Layouts ist méglich.



